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Zakon o ravnopravnosti spolova u Bosni iHercegovini (,,SluZbeni glasnik BiH", broj 32/1,0) u
svojim osnovnim odredbama promovi5e i Stiti ravnopravnost spolova, te garantuje jednake
mogu6nosti i ravnopravan tretman svih osoba, bezobzirana spol, u javnoj iprivatnoj sferi dru5tva,
kao i zaStitu od diskriminacije na osnovu spola,

Prema tlanu 20. naprijed navedenog Zakona, drZavna tijela na svim nivoima vlasti duZna su
osigurati i promovisati zastupljenost spolova u upravljanju, odlutivanju i predstavljanju. Takoder,
svi organi vlasti, na osnovu tlana 24. Zakona o ravnopravnosti spolova, duZni su osigurati
provedbu Zakona o ravnopravnosti spolova i primjenu meclunarodnih standarda u oblasti
ravnopravno sti spolova.

Djeluju6i u tom pravcu, Agencija za antidoping kontrolu Bosne i Hercegovine [u daljem tekstu:
Agencija) usvojila je Odluku o politici nulte tolerancije prema djelima seksualnog uznemiravanja
i uznemiravanja na osnovu spola, broj: 01-02-03-542/25 od L6.L0.2025. godine. Predmetna
odluka dostupna je svim zaposlenicima Agencije i objavljena je na internet stranici Agencije.
Istovremeno je, Odlukom broj: 01-02-03-543/25 od 16.10.2025. godine, imenovan savjetnik za
prevenciju uznemiravanja na osnovu spola i seksualnog uznemiravanja u Agenciji.

Smjernice za prevenciju seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja [u daljem tekstu:
Smjernice) predstavljaju skup mjera i aktivnosti preventivnog karaktera koje se poduzimaju u
Agenciji radi spreiavanja seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja. Svi zaposleni u Agenciji
duZni su u svom radu po5tovati i pridrZavati se principa rodne ravnopravnosti, te voditi raduna
da svojim radnjama i postupcima ne iine seksualno i rodno zasnovano uznemiravanje.

U skladu s tim, Smjernice utvrduju standarde prepoznavanja seksualnog i rodno zasnovanog
uznemiravanja kao protivzakonitog i neZeljenog pona5anja, te propisuju internu proceduru za
preventivno djelovanje u vezi sa neZeljenim ponaianjem na radnom mjestu i/ili u vezi sa radnim
mjestom, Smjernicama se nastoji osigurati i promovisati rodna ravnopravnost u Agenciji, kako u
upravljanju, procesu odludivanja i predstavljanja, tako i u cilju za5tite pojedinatnih ljudskih prava
i sloboda garantovanih Ustavom Bosne i Hercegovine, zakonima i drugim pozitivnopravnim
propisima u Bosni i Hercegovini i obavezujuiim medunarodnim dokumentima.

Svrha Smjernica je osiguravanje i promocija profesionalnog, zdravo:g i dostojanstvenog radnog
okruZenja spretavanjem pojava seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja u Agenciji. Ovo je

vaLno zato Sto seksualno i rodno zasnovano uznemiravanje uzrokuje brojne Stetne posljedice
kako po zaposlene u Agenciji tako i po samu instituciju.

Cilj Smjernica je edukacija i podizanje svijesti svih zaposlenih osoba u Agenciji o protiwakonitosti
i nedozvoljenosti seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja, te rje5avanje situacija kada
postoji neZeljeno pona5anje na radnom mjestu i u vezi sa radnim mjestom uspostavljanjem i
funkcionisanjem interne procedure za preventivno djelovanje - kao internog postupka pomo6i i
za5tite u sluiajevima neZeljenog pona5anja. Ovo znadi da, s jedne strane, Smjernice promoviSu
standarde pona5anja prema kojima se sa svim zaposlenima postupa sa dostojanswom i
po5tovanjem; dok s druge strane omogu6avaju zaposlenima rje5avanje problema neZeljenog
pona5anja na povjerljiv natin internim proceduramaza preventivno djelovanje,

Pravni osnov za dono5enje Smjernica i obavezno postupanje Agencije na njihovoj primjeni
sadrZan je u tlanu 13. stav (2) Zakona o ravnopravnosti spolova u Bosni i Hercegovini. Odredbama
dlana B6e. Zakona o radu u institucijama Bosne i Hercegovine [,,SluZbeni glasnik BiH", brojevi:
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26/04,7/05,48/05,60/L0,32/t3,93/1,7,59/22iBB/23) propisano je da je poslodavac duZan
poduzeti efikasne mjere s ciljem spredavanja nasilja na osnovu spola, diskriminacije,
uznemiravanja, seksualnog uznemiravanja na radu i/ili u vezi s radom, kao i mobinga, te da ne

smije poduzimati nikakve mjere prema zaposleniku zbog tinjenice da se Zalio na nasilje,
diskrimi naciju, uznemiravanje, seksualno uznemiravanj e ili mobing,

Prema tome, Agencija ima zakonsku obavezu i odgovornost da sprijeti seksualno i rodno
zasnovano uznemiravanje i ima obavezu da uspostave odgovaraju6e mehanizme za prevenciju
neZeljenog pona5anja svojih zaposlenih.

Smjernicama se osigurava uniformisanost i uskladenost u Agenciji u pristupu prevenciji
seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja. S te strane, Smjernicama se upuduje jasna poruka
svim zaposlenim osobama u Agenciji da se seksualno i rodno zasnovano uznemiravanje ne6e

tolerisati ni pod kakvim uslovima u uredu, na radnim zadacima izvan ureda, kao i u bilo kojem
drugom sluZbenom kontekstu ili aktivnostima koje organizuje Agencija. Ovim se iskazuje puna
posve6enost osiguranju radnog okruZenja koje ne sadrZi ove oblike zabranjenog ponaSanja.

Smjernice sadrZe:
1. Pojmovno odredenje uznemiravanja, seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja kao

posebnih oblika uznemiravanja, i predstavljanje primjera razliditih oblika ovih pona5anja
2. Utvrdivanje subjekata na koje se Smjernice primjenjuju
3. Uspostavljanje i provodenje interne procedure za preventivno djelovanje, s ciljem pruZanja

pomodi osobama koje su izloiene neZeljenom pona5anju
4. Obuku i podizanje svijesti zaposlenih u Agenciji o seksualnom i rodno zasnovanom

uznemlravanlu
5. Monitoring i reviziju
6. Zavr5ne odredbe.

Izrazi koji su radi preglednosti u ovim Smjernicama dati
diskriminacije se odnose i na muSkarce i na Zene.

POJMOVNO ODREDENJE UZNEMIRAVANJA, SEKSUALNOG
UZN EM I RAVANJA I RO DNO ZASN OVAN O G UZN EMIRAVANJA

1.1. Op6e napomene o uznemiravaniu i posebnim oblicima uznemiravania

Uznemiravanje predstavlja protivzakonito pona5anje koje je definisano razliditim zakonima u
Bosni i Hercegovini. Zakon o ravnopravnosti spolova u Bosni i Hercegovini propisuje da
uznemiravanje predstavlja "svako neZeljeno pona3anje po osnovu spola kojim se Zeli povrijediti
dostojanstvo osobe ili grupe osoba i sWoriti zastraSujude, neprijateljsko, degradirajude,
poniZavaju6e ili uvredljivo okruZenje ili kojim se postiZe takav udinak'. S druge strane, Zakon o
zabrani diskriminacije predvicla da se uznemiravanje "smatra diskriminacijom u svakoj situaciji u
kojoj pona5anje vezano uz spol, spolno izra1avanje ili orijentaciju ima za svrhu ili tiji je efekat
povreda dostojanstva lica i stvaranje zastraSuju6eg, neprijateljskog, degradiraju6eg,
poniZavaju6eg ili uvredljivog ambijenta", Oba navedena zakona propisuju zabranu uznemiravanja,
predvidaju za5titu od uznemiravanja i sadrZe sankcije za uznemiravanje.
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Uznemiravanje koje se vrSi na radnom mjestu i/ili u vezi sa radnim mjestom uzrokuje znadajne
emocionalne, fizitke i druStvene posljedice po zaposlene u Agenciji, kao i ozbiljne profesionalne
posljedice za Agenciju, Mentalno zdravlje osoba koje su podvrgnute seksualnom i rodno
zasnovanom uznemiravanju je naru5eno, s obzirom na to da kod njih dolazi do osje6aja
samokrivnje, sumnje u sebe te gubitka samopoitovanja. Takoder, uznemiravanje kod
uznemiravane osobe dovodi do gubitka zanimanja za posao, time se potencijalno povetava
mogutnost izostajanja s posla, bolovanja i zanemarivanja radnih duZnosti. Pored ovoga,
uznemiravanje se povezuje s manjkom posve6enosti organizaciji, lo5im radnim udinkom i
smanjenjem produktivnosti, kao i naru5enim timskim odnosima i udestalim sukobima u okviru
radnog kolektiva,

Uznemiravanje se, izmedu ostalog, manifestuje i kroz svoje posebne oblike: seksualno i rodno
zasnovano uznemiravanje. Seksualno i rodno zasnovano uznemiravanje, koje Zakon o

ravnopravnosti spolova u BiH defini5e kao uznemiravanje po osnovu spola, predstavlja
zabranjeno ponaSanje u Agenciji.

Da bi postojalo seksualno i/ili rodno zasnovano uznemiravanje, potrebno je da se radi o
neZeljenom ponaianju. NeZeljeno pona5anje je pona5anje koje osoba na koju je ovakvo pona5anje
usmjereno nije izazvala ili traZila te ga je smatrala poniZavaju6im ili uvredljivim, Da li je pona5anje
u konkretnom sluiaju neZeljeno, predstavlja subjektivno pitanje - i procjenjuje se iz perspektive
osobe koja tvrdi da je izloircna neZeljenom pona5anju fkoje moZe predstavljati seksualno ili rodno
zasnovano uznemiravanje). Prema tome, ovakvo pona5anje postoji nezavisno od toga da Ii osoba
koja je potinila takvo pona5anje ima spoznaju o neZeljenom karakteru preduzete radnje. Nebitno
je da takvo pona5anje drugima nije nepoZeljno, ili je ranije prihvatano u datom radnom okruZenju,

Uznemiravanje (seksualno i rodno zasnovano) moZe biti vertikalno - izmedu nadredene'!i
podredene osobe [bez obzira koja osoba vr5i uznemiravanje] i horizontalno - izmedu osoba gdje
nije prisutan odnos nadredenosti, odnosno podredenosti. Seksualno i rodno zasnovano
uznemiravanje nije ogranideno na radno mjesto, moZe se desiti i izvan radnog mjesta ilili van
radnog vremena.

Bitno je imati u vidu da seksualno i rodno zasnovano uznemiravanje (odnosno odredeni njegovi
oblici) mogu predstavljati i krividno djelo prema Zakonu o ravnopravnosti spolova Bosne i
Hercegovine, te da rodno zasnovano uznemiravanje moZe predstavljati poseban oblik
diskriminacije prema Zakonu o zabrani diskriminacije.

1.2. Seksualnouznemiravanie

Seksualno uznemiravanje je neZeljeno ponaSanje seksualne prirode, zbog kojeg se odredena
osoba osjeia uvrijedeno, poniZeno ili zastra5eno. NeZeljeno pona5anje mora sadrZavati seksualni
element, konotaciju ili implikaciju kako bi se okvalifikovalo kao "pona5anje seksualne prirode",

Seksualno uznemiravanje moZe se sastojati od razliditih oblika verbalnog, neverbalnog ili fizidkog
ponaSanja seksualne prirode koje osoba koja je izlolena ovom pona5anju ne Zeli. U nastavku
teksta dati su primjeri pona5anja koja se mogu podvesti pod seksualno uznemiravanje.

Verbalno ponaSanie odnosi se na rijeii odnosno zvukove koje osoba iskaZe iliizrazi, a moZe ih
iskazati usmenim odnosno pismenim putem. Primjeri verbalnog pona5anja, izmedu ostalog, su:
- Zahtijevanje dodira, zagrljaja
- Upudivanjeseksualnihprijedloga
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- Uputivanje uvreda, komentara, opaski ili aluzija seksualne naravi
- NeZeljeni pozivi za sastanke, flertovanje ili traZenje seksualniog odnosa ili seksualnih usluga
- NeZeljena pitanja o seksualnom Zivotu
- Upudivanje uvredljivih viceva, seksualnih Sala i dobacivanje
- Komentiranjeneiijeseksualne(ne)privladnosti
- Pisanje seksualno eksplicitnih ili sugestivnih (SMS i e-mailj poruka ili pisama
- Sirenje seksualnih glasina (ukljuiijuii i online)
- Uvjetovanje ostvarivanja beneficija i napredovanja na poslu seksualnim uslugama
- Prijetnje kaZnjavanjem osobe koja odbija udovoljiti seksualnim ponudama

Neverbalno pona5anje obuhvata sva pona5anja, odnosno izraze od strane osobe koji ne
obuhvataju rijedi odnosno zvukove, naprimjer izrazelica, pokrete tijelom ili simbole; Neverbalno
ponaSanje obuhvata, ali se ne ograniiava na:
- Gestikulacije i insinuacije koje upu6uju na imitaciju seksualnog odnosa
- lzlaganje, prikazivanje ili slanje pornografije, seksualno eksplicitnih slika, karikatura ili

postera ili drugih seksualnih slika [ukljutuju6i i online).

Fiziiko ponaSanie odnosi se na svako seksualno pona5anje osobe koje ukljuiuje kontakt s tijelom
osobe koja je izloLena neZeljenom pona5anju. Fizidko ponaSanje obuhvata, ali se ne ograniiava na:
- Dodire seksualne naravi, zagrljaje, poljupce
- Stipanje, milovanje, udaranje, stiskanje druge osobe
- Nepotrebne fizicke kontakte s tijelom druge osobe i nepotrebnu bliskost (invazija osobnog

prostoraJ
- Fizidko nasrtanje i napad,

1.3. Rodnozasnovanouznemiravanie

Rodno zasnovano uznemiravanje je neZeljeno pona5anje u vezi sa pripisanim rodom osobe, kojim
se omalovai,ava, ponli.ava ili vrijeda osoba u njenom svojstvu kao mu5karca ili Zene.
Podrazumijeva neZeljeno verbalno, neverbalno i/ili fizitko ponaSanje vezano uz pripadnost osobe
odredenom rodu. Prema tome, predstavlja vrstu uznemiravanja koje se vr5i zbog rodnih uloga
Zena i mu5karaca u dru5tvu, odnosno rodnih uloga koje se smatra da Zene i mu5karci trebaju da
vrSe.

Rodno zasnovano uznemiravanje moZe se dogoditi ako su osobe maltretirane za pona5anje koje
se percipira kao stereotipno karakteristiino za njihov rod, ili zbog toga Sto ponaSanje nije u skladu
sa stereotipnim predod?bama o muSkosti [rodnim ulogama i karakteristikama mu3karaca) i
Zenstvenosti [rodnim ulogama i karakteristikama Lena).

Primjera radi, rodno zasnovano uznemiravanje moZe ukljutivati pona5anje koje namjerava
nametnuti i/ili pojaiati tradicionalne heteroseksualne rodne norme, npr. dominantni mu5karci -
podredene Lene.Za razliku od seksualnog uznemiravanja, rodno zasnovano uznemiravanje nije
generalno motivisano seksualnim interesom ili namjerom. CeSie se zasniva na neprijateljstvu, te
predstavlja pokuSaj da se kreira okruZenje u okviru kojeg se osoba na koju je uznemiravanje
usmjereno osje6a nepoZeljnom. U nekim sluiajevima, rodno zasnovano uznemiravanje moZe imati
isti oblik kao i uznemiravanje na osnovu seksualne orijentacije, ili tzv. homofobno maltretiranje.
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Primieri rodno zasnovanog uznemiravanja, izmedu ostalog, su:
- UpuCivanje neprimjerenih komentara o neiijim fizitkim osobinama ili pona5anju na osnovu

roda (npr. izava daje Zeni mjesto u kudi ili da nije podobna za odretleni posao)
- Upu6ivanje komentara ili nekorektan odnos prema osobama koje se ne pona5aju sukladno

stereotipnim rodnim ulogama
- Grub i vulgaran humor ili jezik u odnosu na rod/spol
- Verbalno zlostavljanje nekoga, prijetnje ili podrugivanje nekome naosnovu roda/spola
- Neprijateljska radna sredina prema pripadnicimalama odredenog spola [npr. iskljudivanje

pripadnika jednog spola iz radnog okruZenja, radnih zadaca, omalovaZavanje rezultata rada,
ird.).

1.4. PonaSania koja ne predstavliaiu seksualno i rodno zasnovano
uznemiravanie

Seksualno i rodno zasnovano uznemiravanje nisu oni odnosi koji su Zeljeni; uzajamni, prihvaieni
ili uzvra6eni. Ovi odnosi su zasnovani na mealusobnoj privlainosti ili prijateljstvu, te ne
predstavljaju uznemiravanje zato Sto nisu neZeljeni. Ovakva komunikacija i odnosi intimne naravi
predstavljaju podrudje privatnosti svake osobe, sve dok se de5avaju van profesionalnih okvira i
ne naruSavaju ugled institucije u javnosti.

II SUBJEKTI NA KOJE SE SMJERNICE PRIMJENIUIU

Smjernice se primjenjuju na sve zaposlene osobe koje obavljaju poslove u Agenciji, fakoder,
Smjernice se mogu primjenjivati na bivSe zaposlene i potencijalne zaposlene [tj. kandidate i
kandidatkinje za posao) u Agenciji, u zavisnosti od okolnosti postojeeeg neZeljenog pona5anja,

III INTERNA PROCEDURA ZA PREVENTIVNO DJELOVANJE

3.1 Op6e napomene

a. Interna procedura za preventivno djelovanje (u daljem tekstu: interna procedura)
predstavlja postupak za interno rje5avanje neZeljenog pona5anja, ukljutuju6i seksualno i
rodno zasnovano uznemiravanje, Vedina osoba na koje je neZeljeno pona5anje usmjereno,
ukljutujudi seksualno i rodno zasnovano uznemiravanje, prije svega Zele da navedeno
ponaSanje prestane, kako bi mogle nastaviti raditi u ugodnom, pristojnom i profesionalnom
radnom okruZenju. Interna procedura pojedincima pruZa priliku da rije5e problem
neZeljenog pona5anja na povjerljiv, neprijete6i i sporazuman nadin. Povjerljivo rje5avanje
prituZbi ili prijava neZeljenog pona5anja doprinosi odrZavanju radnog okruZenja bez sukoba
i neprijateljstava i pove6ava vjerovatnoiu da 6e osobe ukljudene u internu proceduru moii
nastaviti da rade zajedno.

b. Interna procedura sluZi da se dokumentuju prvobitna nastojanja osobe koja je izloLena
neZeljenom ponaSanju da ovakvo pona5anje zaustavi u dobroj vjeri. Pored ovoga, kroz
primjenu interne procedure dokumentuje se i preduzimanje radnji od strane Agencije (kroz
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postupanje savjetnika i savjetnica za prevenciju seksualnog i rodno zasnovanog
uznemiravanja) na razrjeSenju situacije postoje6eg neZeljenog pona5anja na radnom mjestu.
Provodenjem interne procedure ne dira se u pravo osobe koja je izlol.ena neZeljenom
ponaSanju, odnosno u obavezu odgovorne osobe u Agenciji na pokretanje krividnog,
gradanskog ili disciplinskog postupka povodom neZeljenog ponaSanja.

Cilj interne procedure je zaustavljanje neZeljenog pona5anja, ukljudujuii seksualno i rodno
zasnovano uznemiravanje na radnom mjestu i u vezi sa radnim mjestom. Pored ovoga,
interna procedura ima za cilj da sprijeti pojavu seksualnog i rodno zasnovanog
uznemiravanja unutar Agencije. Svrha procedure kao takve je da se zaposlenima omogu6i da
rije5e razliiite situacije na radnom mjestu prije nego Sto one dosegnu nivo kriminalnog
ponaSanja ili krSenja etidkih kodeksa, odnosno pravila pona5anja.

Osoba koja je izloi.enaneZeljenom pona5anju i osoba koja ispoljava neZeljeno ponaSanje ne6e

trpiti nikakve posljedice na radnom mjestu zbog uiestvovanja u internoj proceduri.
Agencija, kao ni bilo koja zaposlena osoba nete preduzimati mjere ili radnje koje proizvode
negativne posljedice prema zaposlenoj osobi koja se Zalila na postojanje neZeljenog
ponaSanja, koja pokrene pitanje postojanja seksualnog ili rodno zasnovanog uznemiravanja
na radnom mjestu, ili koja je svjedoiila seksualnom ili rodno zasnovanom uznemiravanju,
Ukoliko bilo koja zaposlena osoba preduzme takve radnje one 6e se tretirati kao poseban
oblik uznemiravanja.

3.2 Mogu6i razlozi za pokretanie interne procedure

b.

NeZeljeno pona5anje je manje ozbiljne prirode, ali osoba koja je izlo1ena takvom pona5anju
Zeli da ono prestane i traZi pomo6 u njegovom zaustavljanju.
Interna procedura se koristi kada osoba na koju je neZeljeno pona5anje usmjereno ne Zeli
traZiti sankcije ili disciplinske mjere protiv osobe koja ispoljava neZeljeno ponaSanje fnego bi
jednostavno i.eljela dobiti pomod u zaustavljanju takvog pona5anja).
Ukljudene strane 6e vjerovatno i dalje biti u medusobnom kontaktu, a osoba koja je izloLena
neZeljenom pona5anju Zeli iskoristiti internu proceduru kako bi odrLala taj poslovni odnos,
Svi ostali razloz|

3.3 Savietnik za prevenciiu seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja

a. Poslove prevencije seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja u okviru interne
procedure u Agenciji obavlja savjetnik/savjetnica za prevenciju seksualnog i rodno
zasnovanog uznemiravanja (u daljem tekstu: savjetnik). Savjetnik se imenuje od strane
direktoraAgencije. Za obavljanje poslova savjetnika odredit 6e se osoba koja uZiva poStovanje

unutar radne organizacije i profesionalne zajednice i koja pristupa komunikaciji sa radnim
kolegama i kolegicama na povjerljiv nadin. Ta osoba prolazi specijalnu obuku o prevenciji
seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja i svojoj ulozi kao savjetnika. Direktor Agencije
ima mogu6nost da imenuje vi5e od jedne osobe za obavljanje poslova savjetnika, a u skladu
sa potrebama Agencije.
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3.4 Mogufi pristupi u tretiramju protrlerna neieljenog ponaSanja

Osobe koje su bile ili su izloZene neZeljenom pona5anju ohrabruju se da se direktno obrate
osobi koja ispoljava neZeljeno ponaSanje - bilo lidno, u pismenoj formi ili putem telefona -
kako bi joj dale do znanja da je predmetno pona3anje neZeljeno, da ih vrijeda, stvara
nelagodu ili utjede na posao. Ovim osobama se preporuduje da vode evidenciju o tome kada
i na koji nadin su ostvarile navedeni kontakt i kakva je bila njegova sadrZina.
Osobe kojima je nelagodno da se direktno obrate osobi koja ispoljava neZeljeno pona5anje
ili direktno obradanje nije rezultiralo prestankom ispoljavanja neZeljenog pona5anja mogu
zatra1iti pomod od bilo koje od sljedetih osoba:
i Savjetnika
ii Trete osobe - osoba od povjerenja koja im moZe pomoCi u komuniciranju sa osobom koja

ispoljava neZeljeno pona5anje, kako bi je obavijestila da je takvo ponaSanje neZeljeno,
Osobi koja je izlolena neZeljenom pona5anju preporuduje se da vodi evidenciju o tome
kada i na koji nadin je oswaren kontakt sa osobom koja ispoljava neZeljeno pona5anje i
kakva je bila njegova sadrZina.

3.5 Postupak

a. Interna procedura se pokre6e iskljudivo na osnovu usmenog ili pismenog zahtjeva osobe koja
traZi pomot povodom izloZenosti neZeljenom pona5anju, koji se podnosi savjetniku.

b. Osoba koja je izloiena neZeljenom pona5anju treba podnijetizahtjev za pomo6 u roku od 60
dana od dana kada je doSlo do neZeljenog pona5anja, odnosno,od posljednje radnje
neZeljenog pona5anja koje se de5ava u kontinuitetu. U izuzetnim sludajevima; osoba koja 

1e
izloLena neZeljenom pona5anju moZe podnijeti zahtjev za pomo6 i po isteku ovog roka, a
ukoliko postoje opravdani razlozi zbog kojih osoba nije bila u mogu6nosti podnijeti
blagovremen zahtjev.

c. U sludaju da je savjetnik informisan o neZeljenom pona5anju od strane tre6e osobe koja
djeluje u povjerenju i s dobrom namjerom, a s ciljem pomo6i osobi koja je izloLenaneZeljenom
pona5anju, savjetnik 6e obavijestiti trefu osobu da je za sluZbeno pokretanje interne
procedure neophodno da se osoba koja je izlolena neZeljenom pona5anju neposredno obrati
za pomo6,

d. U sludaju da je savjetnik informisan o neZeljenom ponaSanju putem anonimne prijavg
preduzet 6e preventivne radnje posrednog karaktera s ciljem dodatnog osvje3tavanja
zaposlenih osoba o Stetnosti seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja po osobu i
cjelokupnu radnu organizaciju. Za ovu potrebu, moguie je preduzeti sljede6e radnje:
organizovati zajednidki sastanak svih zaposlenih na kojem 6e tema biti prevencija seksualnog
i/lli rodno zasnovanog uznemiravanja; ponovno poslati Smjernice e-mailom svim
zaposlenim; joS jednom objaviti Smjernice na oglasnoj tabli, sa navodenjem uloge i kontakt
podataka savjetnika, itd.

e. Savjetnik 6e, po prijemuzahtjevazapomoi, informisati osobu izlolenuneZeljenom ponaSanju
o njenim pravima - ukljudujudi informaciju o moguinosti ulaganja prituZbe zakr5enje etidkog
kodeksa, odnosno propisa o disciplinskoj odgovornosti, podno5enju prijave o izvr5enom
kriviinom djelu nadleZnom tuZila5tvu u skladu sa Zakonom o ravnopravnosti spolova u BiH,
kao i o pokretanju drugih postupaka za5tite prava.

f. Savjetnik ie obavijestiti osobu koja ispoljava neZeljeno pona5anje da je takvo pona5anje
neZeljeno za osobu koja se obratila zapomo( i dostaviti povratnu informaciju osobi koja se

obratila zapomot. bez odlaganja, a najkasnije u roku od 30 dana od dana primanja zahtjeva
zapomot.
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Savjetnik 6e jasno obavijestiti osobu koja ispoljava neZeljeno pona5anje o sljede6em:
predmetno pona5anje je neZeljeno iz perspektive osobe na koju je usmjereno, te se stoga od
nje traZi da takvo pona5anje zaustavi. Takoder, osoba koja ispoljava neZeljeno pona5anje
obavijestit 6e se o vodenju povjerljive evidencije, odnosno dokumentovanju provodenja
interne procedure. Pored ovoga, osoba koja ispoljava neZeljeno pona5anje obavijestit ee se da
ima mogu6nost da se izjasni, odnosno pruZi obrazloZenje o predmetnom pona5anju,
Svrha obavijesti nije da se dinjenitno dokaZe ili potvrdi da li predmetno pona5anje predstavlja
seksualno ili rodno zasnovano uznemiravanje. Bez obzira, prilikom obavje5tavanja urutuje
se i primjerak Smjernica.
Savjetnik 6e obavijestiti osobu koja je izlo1ena neZeljenom pona5anju da se moZe ponoVro ' : l

obratiti sa zahtjevom za pomo6 ukoliko se neZeljeno pona5anje nastavi nakon ito je savjetnik
obavijestio osobu koja ispoljava ovakvo pona5anje o njegovom neZeljenom karakteru. U
slutaju ponovnog obra6anja, savjetnik ie pruZiti dodatne informacije o mogu6nosti
pokretanja drugih po stupaka za5tite,
O svim poduzetim radnjama u vezi s primjenom interne procedure savjetnik vodi sluZbenu . ,

evidenciju, koja je povjerljive prirode. Evidencija se vodi u povjerenju osim ako osoba .: :

izlolena neZeljenom pona5anju ne poZeli da je iskoristi u okviru postupka ulaganja formalne
prituZbe/prijave, ako navedeno pona5anje ne prestane. Pristup navedenoj evidenciji
iskljudivo 6e imati savjetnik, koji je u obavezi voditi raiuna o sigurnosti evidencije. Iznimno; ,

evidencija moZe biti dostupna ovla5tenim osobama u skladu sa vaZedim zakonima. Navedena
evidencija ukljuduje:
I Datum podno5enja zahtjevazapru1anje pomo6i
II Ime i prezime, naziv radnog mjesta osobe koja traZi pomo6
III Ime i prezime, naziv radnog mjesta osobe koja ispoljava neZeljeno pona5anje
IV Kratak opis neZeljenog ponaSanja
V Datum i kratak opis obavijesti koja je urutena osobi koja ispoljava neZeljeno pona5anje,;
VI Sve druge preduzete radnje.
Interna procedura je strogo povjerljiva - od savjetnika, osobe koja se obavje5tava, kao i osobe
koja traZi pomof putem interne procedure oiekuje se da duvaju povjerljivost podataka u vezi
sa provotlenjem interne procedure.

3.6. Obaveza izrade izvieStaia, podno5enia redovnih i godiSniih izvie5taia o
pregledu stania u vezi s prevenciiom seksualnog i rodno zasnovanog
uznemirava ni a i vocteni e m statistiike evid encii e-prikazane p o sp olu

Savjetnik je obavezan saiiniti povjerljiv izvje5taj u vezi sa provedenom internom
procedurom, koji sadrZi pregled svih poduzetih radnji, u roku od osam dana od dana
zavrSetka interne procedure.
Savjetnik je obavezan kvartalno izvje5tavati direktora Agencije o preduzetim radnjama
povodom interne procedure, te pripremati poseban izvje5taj koji sadrZi pregled stanja u vezi
sa prevencijom seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja unutar institucije na
godiSnjem nivou.
IzvjeStaj je povjerljiv u segmentu koji se tiie primjene interne procedure unutar institucije, te
ne sadrZi podatke liine i profesionalne prirode, koji mogu otkriti identitet osobe.
Statistidki podaci koji se prikupljaju, evidentiraju i obraduju za potrebe izvje5tavanja bit 6e

prikazani po spolu.
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4.1. Agencija je obavezna obezbijediti orijentaciju za sve zaposlene osobe kako bi se upoznali sa

Smjernicama i internom procedurom (ovo moZe ukljutivati i prikazivanje video uratka na
temu prevencije seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja).

4.2. Agencija je obavezna javno istaknuti edukativno-promotivni materijal unutar svojih
prostorija s ciljem podizanja svijesti zaposlenih o Smjernicama i internojproceduri, odnosno
o potrebi prevencije seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja,

4.3. Agencija je obavezna omoguditi svojim zaposlenima mogufnost pohadanja obuka na temu
prevencije seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja.

MONITORING I REVIZIJA

Primjena ovih Smjernica redovno 6e se pratiti, te ee se njihov sadrZaj po potrebi revidirati,
odnosno prilagotlavati promjenama kretanja pojavnih oblika uznemiravanja unutar Agenciji.
Monitoring primjene Smjernica vrSi se analizom godi5njih izvje5taja [koji sadrZe dio o
prevenciji seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja i o institucionalizaciji i dostupnosti
programa orijentacije, obuke i podizanja svijestiJ, koje savjetnik dostavlja na uvid direktoru
Agencije na godiSnjem nivou.

51

6.1. Direktor Agencije duZan je preduzeti potrebne mjere radi efikasne primjene ovih Smiernica.
6.2. Savjetnik je obavezan upoznati sve zaposlene u Agenciji sa sadrZajem Smjernica - kao

strategije prevencije seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja u Agenciii i instrurnenta
podr5ke osobama koje su izloLene neZeljenom pona5anju, te osigurati njihovu dostupnost..

6.3. Ovim Smjernicama propisani su standardi prepoznavanja oblika pona5anja koja mogu
predstavljati seksualno i rodno zasnovano uznemiravanje, kao i standardi provodenja interne
procedure u sludajevima ispoljavanja neZeljenog pona5anja. Prema tome, internom
procedurom ne dovodi se u pitanje mogu6nost pokretanja pozitivno-pravnim propisima
regulisanih postupaka za5tite prava, odnosno podno5enje prituZbi [u skladu sa relevantnim
etidkim kodeksima i opfim ili pojedinadnim propisima koji reguliSu disciplinske postupke
unutar Agencije), prijave za izvr5eno kriviino djelo uznemiravanja ili seksualnog
uznemiravanja (u skladu sa Zakonom o ravnopravnosti spolova u BiH), pokretanje postupka
zazaititu od diskriminacije [u skladu sa Zakonom o zabrani diskriminacije BiH) ili pokretanje
nekog drugog postupka u skladu sa pozitivnim u Bosni i Hercegovini.

VI ZAVRSNE ODREDBE

Broi: 01-02-03-544/25
Tuzla, 16.70 .2025. go dine

KTOR
o'1, dt7

Nikola eita
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